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Про розгляд запиту та звернень

Міністерство юстиції України розглянуло Ваші запит на інформацію 

від 22.10.2024 (вх. № ПІ-П-6695 від 22.10.2024) та звернення від 22.10.2024, 

23.10.2024 (вх. №№ П-31586, П-31587 від 23.10.2024) щодо поновлення 

актового запису про народження батька, складеного компетентним органом 

російської федерації, та в межах компетенції повідомляє.
Правові відносини між Україною та російською федерацією у цивільних 

справах було врегульовано Конвенцією про правову допомогу і правові 
відносини у цивільних, сімейних і кримінальних справах 1993 року, у редакції 
Протоколу до неї 1997 року.

Проте, 23.12.2022 набрав чинності Закон України «Про зупинення дії та 

вихід з Конвенції про правову допомогу і правові відносини у цивільних, 
сімейних та кримінальних справах та Протоколу до Конвенції про правову 

допомогу і правові відносини у цивільних, сімейних та кримінальних справах 

від 22 січня 1993 року», яким зупинено дію Конвенції 1993 року у відносинах з 

російською федерацією та республікою білорусь.
Крім того, за повідомленням Міністерства закордонних справ України 

функціонування закордонних дипломатичних установ України на території 
російської федерації та діяльність дипломатичних установ російської федерації 
на території України зупинено. Комунікація Міністерства закордонних справ 

України з органами державної влади російської федерації за посередництва 

третіх держав не здійснюється.
Відповідно до статті 23 Закону України «Про державну реєстрацію актів 

цивільного стану» (далі – Закон) у разі якщо витребувати документи про 

державну реєстрацію актів цивільного стану від компетентних органів 

іноземної держави неможливо, поновлення актового запису цивільного стану 

проводиться відповідним органом державної реєстрації актів цивільного стану 

за місцем проживання заявника.
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Право на подання заяви про поновлення актового запису цивільного 

стану мають, зокрема, спадкоємці померлого.
Крім того зазначаємо, що нормами законодавства не заборонено подавати 

заяву про поновлення актового запису цивільного стану через представника.
На підставі поновленого актового запису цивільного стану повторно 

видається свідоцтво про державну реєстрацію акта цивільного стану.
Частиною третьою статті 6 Закону передбачено, що дипломатичні 

представництва і консульські установи України, зокрема, приймають і 
розглядають заяви про внесення змін до актових записів цивільного стану, їх 

поновлення та анулювання.
У разі відмови в поновленні актового запису цивільного стану у висновку 

відділу державної реєстрації актів цивільного стану вказується про можливість 

оскарження відмови в судовому порядку (пункт 3.12 розділу ІІІ Правил 

внесення змін до актових записів цивільного стану, їх поновлення та 

анулювання, затверджених наказом Міністерства юстиції України 

від 12.01.2011 № 96/5, зареєстрованим у Міністерстві юстиції України 

14.01.2011 за № 55/18793 (далі – Правила)).
Згідно з пунктом 3.13 розділу ІІІ Правил у разі якщо втрачено актовий 

запис цивільного стану, складений компетентним органом іноземної держави, з 

якою Україною не укладено договору про правову допомогу та правові 
відносини у цивільних і сімейних справах, або якщо законодавством іноземної 
держави встановлено інший порядок поновлення, відмінний від передбаченого 

законодавством України, а також у разі якщо витребувати документи про 

державну реєстрацію актів цивільного стану від компетентних органів 

іноземної держави неможливо (відповідь не надходить тривалий час, стихійне 

лихо, військові дії тощо), що підтверджується відповідними документами, 
актовий запис цивільного стану поновлюється відділом державної реєстрації 
актів цивільного стану за місцем проживання заявника.

За заявами іноземців, осіб без громадянства, громадян України, які 
проживають за кордоном, такий актовий запис цивільного стану поновлюється 

у Печерському районному у місті Києві відділі державної реєстрації актів 

цивільного стану Центрального міжрегіонального управління Міністерства 

юстиції України (м. Київ).
Водночас повідомляємо, що з урахуванням вимог пункту 15 глави 1 

розділу ІІ Правил державної реєстрації актів цивільного стану в Україні, 
затверджених наказом Міністерства юстиції України 18.10.2000 № 52/5, 

зареєстрованим у Міністерстві юстиції України 18.10.2000 за № 719/4940 (у 

редакції наказу Міністерства юстиції України 24.12.2010 за № 3307/5), у разі 
введення воєнного стану в Україні або в окремих її місцевостях відповідно до 

Закону України «Про правовий режим воєнного стану» заява про поновлення 

актового запису цивільного стану подається до будь-якого відділу державної 
реєстрації актів цивільного стану за зверненням заявника.

Наразі через Єдиний державний вебпортал електронних послуг (Портал 

Дія) реалізовано можливість подання заяв про державну реєстрацію 
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народження, шлюбу, повторне отримання свідоцтв про державну реєстрацію 

актів цивільного стану та витягів з Державного реєстру актів цивільного стану 

громадян.
Також інформуємо, що Ваше звернення в частині відмови консульської 

установи України в Республіці Польща у прийнятті заяви про поновлення 

актового запису направлено за належністю до Міністерство закордонних справ 

України.
Відповідно до статті 23 Закону України «Про доступ до публічної 

інформації» запитувач має право оскаржити до керівника розпорядника, 
вищого органу або суду, зокрема, відмову в задоволенні запиту на інформацію. 
Оскарження рішень, дій чи бездіяльності розпорядників інформації до суду 

здійснюється відповідно до Кодексу адміністративного судочинства України.

В.о. директора Департаменту
державної реєстрації                                                              Ольга БЕЗПАЛЬКО

Ольга Хилько 233 64 79

____________________________________________________________________
Персональні дані, вказані у запитах, захищаються та обробляються Міністерством юстиції України відповідно 

до Закону України «Про захист персональних даних».


