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До Міністерства юстиції України надійшло звернення Олега від 28.10.2024,                 

оформлене як запит на отримання публічної інформації, стосовно правових підстав 

створення та функціонування мобільного додатка «Резерв+». 
Водночас згідно з пунктом 1, підпунктами 18, 86 пункту 4 Положення про 

Міністерство оборони  України, затвердженого постановою Кабінету Міністрів 

України від 26.11.2014 № 671, головним органом у системі центральних органів 

виконавчої влади, який забезпечує формування та реалізує державну політику з 

питань національної безпеки у воєнній сфері, сферах оборони і військового 

будівництва у мирний час та особливий період є Міноборони, яке відповідно до 

покладених на нього завдань: забезпечує в установленому порядку функціонування 

системи військового обліку призовників, військовозобов’язаних та резервістів; 
здійснює розгляд звернень громадян з питань, пов’язаних з діяльністю Міноборони.

Крім того згідно з пунктом 1, підпунктом 10 пункту 4 Положення про 

Міністерство цифрової трансформації України, затвердженого постановою Кабінету 

Міністрів України від 18.09.2019 № 856, головним органом у системі центральних 

органів виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізує державну політики у 

сферах цифровізації, цифрового розвитку є Мінцифри, яке відповідно до покладених 

на нього завдань здійснює розгляд звернень громадян з питань, пов’язаних з 

діяльністю Мінцифри.
Враховуючи викладене, а також з огляду на положення частини третьої статті 7 

Закону України «Про звернення громадян» Міністерство юстиції України надсилає 

зазначене звернення для розгляду за належністю. 

Додаток: на 1 арк. в 1 прим. на першу та другу адреси.

Заступник Міністра                                                                    Олександр БАНЧУК
Сергій Пиняк 279-54-61

Персональні дані, вказані Вами у зверненні, захищаються та обробляються Міністерством юстиції України відповідно до Закону 

України «Про захист персональних даних» з метою розгляду Вашого звернення згідно із законодавством.
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