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На Ваш запит на інформацію від 14.11.2024 (вх. № 1060/0/15-24 від 15.11.2024), в 
якому Ви просите надати роз’яснення з правових питань повідомляємо. 

Відповідно до частини другої статті 19 Конституції України органи державної 
влади та органи місцевого самоврядування, їх посадові особи зобов'язані діяти лише 
на підставі, в межах, повноважень та у спосіб, що передбачені Конституцією та 
законами України.  

Порядок здійснення та забезпечення права кожного на доступ до публічної 
інформації, що знаходиться у володінні суб’єктів владних повноважень, 
регулюються положеннями Закону України «Про доступ до публічної інформації» 
(далі Закон). Відповідно до приписів статті 1 Закону публічною є готова, тобто вже 
створена або отримана інформація. Закон не регулює відносини зі створення 
інформації, зокрема надання пояснень чи роз’яснень. Утім, Ваш запит вимагає 
надання роз’яснень з правових питань, що Законом не передбачено. 

Повноваження Верховного Суду визначено статтею 36 Закону України «Про 
судоустрій та статус суддів». Надання громадянам роз’яснень законодавства, інших 
роз’яснень з правових питань до цих повноважень не віднесено. 

Також інформуємо, що не маємо технічної можливості відповісти на Ваш лист у 
зазначений Вами спосіб, а саме за допомогою месенджера Телеграм. Відтак надаємо 
відповідь на електронну пошту з якої було надіслано звернення. 

Для отримання правничої допомоги, яка включає такі види послуг, як надання 
правової інформації, консультацій і роз’яснень із правових питань, Ви можете 
звернутися до відповідних фахівців чи юридичних осіб приватного права або до 
субʼєктів надання безоплатної правничої допомоги згідно із Законом України «Про 
безоплатну правничу допомогу». Єдиний телефонний номер контакт-центру системи 
безоплатної правничої допомоги: 0-800-213-103. 
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