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Щодо розгляду звернення

Міністерство   юстиції  України   розглянуло   Ваше   звернення  від 

18 листопада 2024 року, надіслане як запит на отримання публічної інформації, 
щодо надання роз’яснення законодавства України та в межах компетенції 
повідомляє про таке.

Відповідно до Закону України «Про доступ до публічної інформації» 

публічною інформацією визнається відображена та задокументована будь-якими 

засобами та на будь-яких носіях інформація, що була отримана або створена в 

процесі виконання суб’єктами владних повноважень своїх обов’язків, 
передбачених чинним законодавством, або яка знаходиться у володінні суб’єктів 

владних повноважень, інших розпорядників публічної інформації, визначених 

цим Законом. Доступ до інформації забезпечується, зокрема, шляхом надання 

інформації за запитами на інформацію. Запит на інформацію – це прохання 

особи до розпорядника інформації надати публічну інформацію, що знаходиться 

у його володінні. Розпорядники інформації зобов’язані оприлюднювати 

інформацію про систему обліку, види інформації, яку зберігає розпорядник 

(частина перша статті 1, пункт 2 частини першої статті 5, пункт 5 частини першої 
статті 15, частина перша статті 19 вказаного Закону).

З огляду на викладене зміст Вашого звернення свідчить про необхідність 

отримання Вами роз’яснення законодавства в порядку і в строки, визначені 
Законом України «Про звернення громадян».

Крім того, керуючись положеннями частини другої статті 6 та частини  

другої статті 19 Конституції України,  пункту 3 частини першої статті 7 Закону 

України «Про центральні органи виконавчої влади», підпунктів 32, 33 пункту 4 

Положення про Міністерство юстиції України, затвердженого постановою 

Кабінету Міністрів України від 02 липня 2014 року № 228, Мін’юст відповідно 

до покладених на нього завдань надає роз’яснення та організовує розгляд 

звернень громадян з питань, пов’язаних з діяльністю Мін’юсту, його 

територіальних органів, підприємств, установ та організацій, що належать до 

сфери управління Міністерства, а також стосовно актів, які ним видаються.
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Разом  з  тим  у  контексті  порушених у зверненні питань зазначаємо, 
що згідно з Конституцією України Україна є правова держава, в якій визнається і 
діє принцип верховенства права. Правовий порядок в Україні ґрунтується на 

засадах, відповідно до яких ніхто не може бути примушений робити те, що не 

передбачено законодавством. Органи державної влади та органи місцевого 

самоврядування, їх посадові особи зобов'язані діяти лише на підставі, в межах 

повноважень та у спосіб, що передбачені Конституцією та законами України. 
При цьому кожен зобов'язаний неухильно додержуватися Конституції України 

та законів України, не посягати на права і свободи, честь і гідність інших людей. 
Незнання законів не звільняє від юридичної відповідальності (статті 1, 8, 19, 68).

Також інформуємо, що 24 серпня 2023 року Верховна Рада України 

прийняла Закон України «Про правотворчу діяльність» (набрав чинності, 
вводиться в дію через один рік з дня припинення або скасування воєнного стану 

в Україні, введеного Указом  Президента України «Про введення воєнного 

стану в Україні» від 24 лютого 2022 року № 64/2022,  затвердженим  Законом 

України від 24 лютого 2022 року № 2102-IX, за винятком окремих положень), 

яким, зокрема, передбачено, що Конституція України, закони України є 

обов’язковими до виконання на території України (стаття 19).

Водночас зазначаємо, що у разі надходження запиту на отримання 

публічної інформації чи звернення щодо надання нормативно-правових актів із 

зазначенням їх реквізитів Вам будуть надані відповідні засвідчені копії 
еталонних текстів нормативно-правових актів з Єдиного державного реєстру 

нормативно-правових актів.
Повідомляємо, що листи міністерств, інших центральних органів 

виконавчої влади не є нормативно-правовими актами, вони лише мають 

інформаційний характер і не встановлюють правових норм.

Заступник Міністра                 Олександр БАНЧУК

Леся Закомірна  271 16 72
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Персональні дані, вказані Вами у зверненні, захищаються та обробляються Міністерством юстиції України відповідно до Закону України «Про захист 

персональних даних» з метою розгляду Вашого звернення згідно із законодавством
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