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Найменування посади

Завдання: + первинне; переглянуте

Погоджено***

"___"________20___р. "___"________20___р.

Ознайомлення державного службовця

"___"________20___р.

1

Організація і координація  роботи з запитами 

на публічну інформацію та зверненнями 

громадян у Міністерстві

2
Координація  взаємодії Міністерства з 

громадськістю

5

Підготовка звітів  про роботу з запитами на 

публічну інформацію та зверненнями 

громадян

Забезпечення прийняття наказів Міністерства 

з питань роботи з запитами на публічну 

інформацію, зверненнями громадян та 

організації роботи відділу 

4

3

Завдання 

змінено
(так/ні)

Міністерство фінансів України

Найменування структурного 

підрозділу*

Строк 

виконання

Завдання (визначається після 

обговорення з державним службовцем)
Ключові показники результативності, ефективності та якості**

Порядков

ий номер

Відділ забезпечення доступу до публічної інформації

організовано роботу з опрацюваня запитів на публічну інформацію  та 

звернень громадян, що надійшли на адресу Міністерства;                                                                        

забезпечено здійснення контролю за дотриманням самостійними 

структурними підпрозділами термінів розгляду запитів на публічну 

інформацію та звернень громадян;                                                                                        

надано методичну допомогу самостійним структурним підрозділам 

при опрацюванні  запитів на публічну інформацію та звернень 

громадян;                                                                                           

забезпечено розгляд запитів на публічну інформацію та звернень 

громадян з питань, що належать до компетенції відділу;                                                                                                       

організовано проведення  особистого прийому громадян у 

Міністерстві  відповідно до затверджених Графіків особистого 

прийому громадян.          

прийнято накази Міністерства, які регламентують порядок роботи з 

запитами на публічну інформацію та зверненнями громадян;                                                                            

внесено зміни до наказів  Міністерства з питань організації роботи 

відділу;                                                                                                      

розроблено проект наказу Міністерства фінансів України «Про 

затвердження Порядку роботи із запитами на інформацію, 

розпорядником якої є Міністерство фінансів України» та забезпечено 

його прийняття.

30.09.2023

забезпечено підготовку звітів про роботу з запитами на публічну 

інформацію у Міністерстві;                                                                             

забезпечено підготовку  звітів про стан організації роботи зі 

зверненнями громадян у Міністерстві;                                  забезпечено 

підготовку звітів  про проведення консультацій з громадськістю та 

взаємодію з Громадською радою.       

30.09.2023

організовано роботу Громадської ради при Міністерстві фінансів 

України;

затверджено Орієнтовний план проведення консультацій з 

громадськістю;

забезпечено наповнення рубрики "Для громадськості" вебсайту 

Міністерства.

30.09.2023

30.09.2023

ЗАВДАННЯ

(категорія посади)

ЦУЗ Людмила-Віолетта Петрівна

Начальник відділу

Найменування самостійного 

структурного підрозділу*

Найменування державного органу

Власне ім'я та прізвище

Департамент документообігу та контролю за виконанням документів

і ключові показники результативності, ефективності та якості службової діяльності державного службовця, який 

займає посаду державної служби категорії "Б" або "В"

2023

Директор Департаменту документообігу та 

контролю за виконанням документів
(найменування посади особи, яка визначила завдання і ключові показники)

Віталій Ільченко

(підпис) (власне ім'я та прізвище)

(найменування посади)

(підпис)

Людмила Цуз

* зазначається за наявності

(власне ім'я та прізвище)

(власне ім'я та прізвище)

** Зазначаються кількісні та/або якісні показники, яким повинен відповідати результат виконання завдання та за якими оцінюватимуться результати службової діяльності (строк, кількість, 

відсоток, кількість допустимих відхилень, умови, що свідчать про якість, тощо).

(підпис)



*** Зазначається для державних службовців, зазначених в абзаці восьмому пункту 34 Порядку проведення оцінювання результатів службової діяльності державних службовців, затвердженого 

постановою Кабміну від 23 серпня 2017 р. № 640, та у разі, коли керівник самостійного структурного підрозділу не є безпосереднім керівником державного службовця.



Аркуш підписання документа № 18070-13/206 від 13.12.2022


