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Олександру Мельнику 
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Шановний Олександре Валерійовичу! 

 

Міністерство охорони здоров’я України (далі – МОЗ) розглянуло в межах 
компетенції Ваш запит на отримання публічної інформації від 05.12.2024  

(вх. № № 17/4573/ЗПІ-24 від 05.12.2024), щодо надання відомостей про щеплення 
судді Бутенко М.В. та повідомляє. 

Згідно зі статтею 1 Закону України «Про доступ до публічної інформації» 
(далі – Закон) публічна інформація – це відображена та задокументована будь-

якими засобами та на будь-яких носіях інформація, що була отримана або 
створена в процесі виконання суб’єктами владних повноважень своїх обов’язків, 
передбачених чинним законодавством, або яка знаходиться у володінні суб’єктів 
владних повноважень, інших розпорядників публічної інформації, визначених 
цим Законом. Публічна інформація є відкритою, крім випадків, коли така 
інформація відноситься до публічної інформації з обмеженим доступом 
(конфіденційна, таємна, службова інформація). 

Частиною першою статті 19 Закону визначено, що запит на інформацію – 

це прохання особи до розпорядника інформації надати публічну інформацію, що 
знаходиться у його володінні. 

Закон надає право доступу громадян до вже існуючої інформації (у тій формі 
у якій вона зберігається у розпорядника) і не вимагає створення у відповідь на запит 
нової інформації. 

Враховуючи, що питання, порушене у запиті, передбачає створення нової 
інформації, шляхом надання роз’яснень, відповідно до положень статті 2 Закону він 
буде розглянутий у спосіб, визначений Законом України «Про звернення громадян». 

Відповідно до статті 11 Закону України «Про інформацію» до інформацї про 
фізичну особу (персональні дані) відносяться відомості чи сукупність відомостей 
про фізичну особу, яка ідентифікована або може бути конкретно ідентифікована. 
Не допускаються збирання, зберігання, використання та поширення 
конфіденційної інформації про особу без її згоди, крім випадків, визначених 
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законом, і лише в інтересах національної безпеки, економічного добробуту та 
захисту прав людини.  

Статтею 286 Цивільного кодексу України та статтею 391 Закону України 
«Основи законодавства України про охорону здоров’я» передбачене право 
фізичної особи/пацієнта на таємницю про стан свого здоров'я, факт звернення за 
медичною допомогою, діагноз, а також про відомості, одержані при його 
медичному обстеженні. 

Відповідно до статті 40 Закону України «Основи законодавства України про 
охорону здоров’я» медичні працівники та інші особи, яким у зв'язку з 
виконанням професійних або службових обов'язків стало відомо про хворобу, 
медичне обстеження, огляд та їх результати, інтимну і сімейну сторони життя 
громадянина, не мають права розголошувати ці відомості, крім передбачених 
законодавчими актами випадків. 

Отже, інформація, що є предметом Вашого запиту, належить до публічної 
інформації з обмеженим доступом (конфіденційна). Відповідно до частини 2 
статті 7 Закону України «Про доступ до публічної інформації» розпорядники 
інформації, які володіють конфіденційною інформацією, можуть поширювати її 
лише за згодою осіб, які обмежили доступ до інформації, а за відсутності такої 
згоди – лише в інтересах національної безпеки, економічного добробуту та прав 
людини. 

Водночас зазначаємо, що листи МОЗ не є нормативно-правовими актами, 
мають лише інформаційний та рекомендаційний характер та не встановлюють 

правових норм. 
 

 

З повагою 

 

Заступник Міністра з питань  
цифрового розвитку, цифрових  
трансформацій і цифровізації                                           Марія КАРЧЕВИЧ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ляна Лалаєва 253 33 31 
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