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Львівська міська рада

площа Ринок, І , м. Львів, ~9(Ю0

У зв’язку з листом Управління освіти Департаменту гуманітарної 

політики Львівської міської ради (далі - Управління освіти) від 25.10.2017 

№2601-вих-2433, отриманим за належністю від Уповноваженого Президента 

України з прав дитини, повідомляємо таке.

Як зазначено у вищезгаданому листі, Управління освіти має намір, з 

метою налагодження порядку набору, обліку та забезпечення прозорості у 

зарахуванні дітей до закладів дошкільної освіти, висвітлювати на офіційному 

веб-порталі мережі закладів дошкільної освіти Львівської міської ради 

персональні дані дітей (ПІБ, індивідуальний порядковий номер у загальній 

черзі по кожній віковій групі).

У зв’язку з цим повідомляємо таке.

Правові відносини, пов’язані із захистом та обробкою персональних 

даних, регулюються, передусім, Законом України «Про захист персональних 

даних» (далі -  Закон). Так, згідно зі статтею 2 Закону персональні дані -  це 

відомості чи сукупність відомостей про фізичну особу, яка ідентифікована 

або може бути конкретно ідентифікована; обробка персональних даних -  це 

будь-яка дія або сукупність дій, таких як збирання, реєстрація, накопичення, 

зберігання, адаптування, зміна, поновлення, використання і поширення 

(розповсюдження, реалізація, передача), знеособлення, знищення 

персональних даних, у тому числі з використанням інформаційних 

(автоматизованих) систем.
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Відповідно до Рішення Конституційного Суду України від 20.01.2012 

.\°2-рп/2012 у справі за конституційним поданням Жашківської районної 

ради Черкаської області щодо офіційного тлумачення положень частин 

першої, другої статті 32, частин другої, третьої статті 34 Конституції України 

інформацією про особисте та сімейне життя особи (персональними даними) -  

є будь-які відомості чи сукупність відомостей про фізичну особу, яка 

ідентифікована або може бути конкретно ідентифікована, а саме: 

національність, освіта, сімейний стан, релігійні переконання, стан здоров’я, 

матеріальний стан, адреса, дата і місце народження, місце проживання та 

перебування тощо, дані про особисті майнові та немайнові відносини цієї 

особи з іншими особами, зокрема членами сім’ї, а також відомості про події 

та явища, що відбувалися або відбуваються у побутовому, інтимному, 

товариському, професійному, діловому та інших сферах життя особи, за 

винятком даних стосовно виконання повноважень особою, яка займає посаду, 

пов’язану зі здійсненням функцій держави або органів місцевого 

самоврядування.

З огляду на вищезазначене, відомості про прізвище, ім’я, по батькові в 

розумінні статті 2 Закону належать до персональних даних.

Частиною п’ятою статті 6 Закону передбачено, що обробка (у том\ 

числі поширення) персональних даних здійснюється для конкретних і 

законних цілей, визначених за згодою суб'єкта персональних даних, або у 

випадках, передбачених законами України, у порядку, встановленому 

законодавством. Частиною третьою цієї статті визначено, що склад та зміст 

персональних даних мають бути відповідними, адекватними та ненадмірними 

стосовно визначеної мети їх обробки.

Відповідно до статті 14 Закону поширення (оприлюднення) 

персональних даних передбачає дії щодо передачі відомостей про фізичн\ 

особу за згодою суб’єкта персональних даних. Поширення персональних 

даних без згоди суб’єкта персональних даних або уповноваженої ним особи 

дозволяється у випадках, визначених законом, і лише (якщо це необхідно) в 

інтересах національної безпеки, економічного добробуту та прав людини.

Тобто, поширення (оприлюднення) персональних даних залежить від 

наявності законних підстав для цього, а саме -  згоди суб’єкта персональних 

даних або норми закону.

Статтею 18 Закону України «Про дошкільну освіту» та статтею 32 

Закону України «Про місцеве самоврядування» передбачено, що органи 

місцевого самоврядування, зокрема організовують облік дітей дошкільного 

віку. Проте, законом не передбачено оприлюднення органами місцевого 

самоврядування такої інформації в тому числі й на офіційному веб-порталі з



метою забезпечення прозорості у зарахуванні дітей до закладів дошкільної 

освіти.

Відтак, обробка (зокрема, поширення/оприлюднення) персональних 

даних дітей з метою налагодження порядку набору, обліку та забезпечення 

прозорості у зарахуванні дітей до закладів дошкільної освіти може 

здійснюватися лише на підставі пункту 1 частини першої статті 11 Закону - 

згода суб'єкта персональних даних на обробку персональних даних. 

Відповідно до Закону згода -  це добровільне волевиявлення фізичної особи 

(за умови її поінформованості) щодо надання дозволу на обробку її 

персональних даних відповідно до сформульованої мети їх обробки, 

висловлене у письмовій формі або у формі, що дає змогу зробити висновок 

про надання згоди. У зв’язку з цим особа має право вибору -  давати чи не 

давати згоду на обробку її персональних даних.

У свою чергу на працівників суб’єктів відносин, пов’язаних із 

персональними даними, покладається обов’язок не розголошувати у 

будь-який спосіб персональні дані, які їм було довірено або які стали відомі \ 

зв'язку з виконанням професійних чи службових або трудових обов'язків, 

крім випадків, передбачених законом. Використання таких даних повинно 

здійснюватися лише відповідно до їхніх професійних чи службових або 

трудових обов'язків (частина третя статті і 0 Закону України «Про захист 

персональних даних»).

Згідно з частиною першою статті 24 Закону володілець персональних 

даних зобов’язаний забезпечити захист цих даних від випадкових втрати або 

знищення, від незаконної обробки, у тому числі незаконного знищення чи 

доступу до персональних даних.

Разом з тим, з метою здійснення контролю за додержанням 

законодавства про захист персональних даних на підставі статті 23 Закону 

України «Про захист персональних даних», просимо у строк до 19 січня 

2018 року надати інформацію про електронну базу даних дітей до вступу та 

обліку у ДНЗ (далі -  база даних), зокрема:

• мету, підстави та початок (дата) функціонування бази даних;

• склад персональних даних, що обробляється в базі даних та 

джерела їх отримання;

• функціональні можливості бази даних (наприклад, внесення 

інформації, перегляд, зміна, копіювання, імпорт, експорт дата тощо, в тому числі, 

наявність функціональної можливості ведення обліку операцій, пов 'язаних з обробкою 

персональних даних);



• строки зберігання персональних даних у вказаній базі даних, 

порядок та умови видалення (знищення) персональних даних;

• порядок та умови надання доступу працівників Львівської міської 

ради та, у разі наявності, третіх осіб, які здійснюють обробку персональних 

даних в базі даних, а також:

інформацію про Реєстратора/ів бази даних та за наявності 

завірену належним чином копію договору про співпрацю між Володільцем 

бази даних та відповідним Реєстратором бази даних;

документальне підтвердження ведення обліку працівників 

Львівської міської ради (Управління освіти), які мають/мали доступ до 

персональних даних суб’єктів персональних даних, зокрема, до персональних 

даних дітей дошкільного віку, які підлягають реєстрації для вступу у 

дошкільні навчальні заклади та їх батьків або осіб, що їх замінюють;

документальне підтвердження отримання зобов’язань про 

нерозголошення персональних даних від працівників Львівської міської ради 

(Управління освіти), які у зв’язку з виконанням професійних чи службових 

або трудових обов'язків мають доступ до персональних даних.

Також, за наявності, просимо надати завірену належним чином копію 

документу, яким регулюється порядок обробки та захисту персональних 

даних та повідомити про відповідальну особу/структурний підрозділ 

Львівської міської ради, що організовує роботу, пов’язану із захистом 

персональних даних при їх обробці.

Наголошуємо, що згідно зі статтею 22 Закону України «Про 

Уповноваженого Верховної Ради України з прав людини» підприємства, 

установи, організації незалежно від форми власності, посадові та службові 

особи, до яких звернувся Уповноважений, зобов'язані співпрацювати з ним і 

подавати йому необхідну допомогу. Відмова підприємств, установ, 

організацій незалежно від форми власності, їх посадових і службових осіб від 

співпраці, а також умисне приховування або надання неправдивих даних, 

будь-яке незаконне втручання в діяльність Уповноваженого з метою протидії 

тягнуть за собою відповідальність згідно з чинним законодавством.

Керівник Секретаріату Б.В. Крикливенко


