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Ваш інформаційний запит, що надійшов до прокуратури області 15.10.2019 

щодо надання копій скарг на дії прокурора Дніпропетровської місцевої 

прокуратури № 4 Яковенко Ю.І., розглянуто.

Роз’яснюю, що питання практичної реалізації громадянами України права 

на звернення врегульовано Законом України «Про звернення громадян». Цим же 

законом визначено основні вимоги до оформлення, порядку подання й розгляду 

звернень посадовими особами, терміни їх розгляду.

Законом України «Про звернення громадян» не передбачено надання 

копій звернень або скарг іншим особам.

Водночас відповідно до частини другої статті 2 Закону України «Про 

доступ до публічної інформації» дія цього Закону не поширюється на відносини 

у сфері звернень громадян, які регулюються спеціальним законом. У зв’язку з 

цим надати запитувану Вами інформацію в порядку Закону України «Про доступ 

до публічної інформації» неможливо.

Рішення, дії чи бездіяльність розпорядників інформації можуть бути 

оскаржені до керівника розпорядника, вищого органу або до суду відповідно до 

статті 23 Закону України «Про доступ до публічної інформації».

Начальник відділу організації прийому 

громадян, розгляду звернень та запитів В. Хлипенко
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