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Про розгляд публічного запиту 

 

 

Шановна пані Маріє! 

 

На Ваш публічний запит щодо вжитих заходів соціального захисту осіб 
похилого віку в період карантинних обмежень інформуємо, в межах своїх 
повноважень. 
 Станом на 20.04.2020 в області у структурі закладів соціального 
обслуговування функціонують: 

43 установи соціального захисту населення (територіальні центри  
та центри надання соціальних послуг);  

39 відділень соціальної допомоги вдома, де працює 1 302 соціальних 
робітника, які обслуговують майже 25 тис. осіб, за період карантину додатково 
взято на обслуговування 305 осіб, які є одинокими та одиноко проживаючими; 

28 стаціонарних відділень на 775 ліжко-місць, де постійно проживає  
686 осіб похилого віку та осіб з інвалідністю, які отримують послугу 
стаціонарного догляду.  

Відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 11.03.2020 № 211 

„Про запобігання поширенню на території України гострої респіраторної 
хвороби COVID-19, спричиненої коронавірусом SARS-CoV-2“, листа 
Міністерства соціальної політики України від 12.03.2020 № 3628/0/2-20/61, 

протоколу № 9 від 23.03.2020 засідання регіональної комісії з питань 
техногенно-екологічної безпеки та надзвичайних ситуацій та наказу 
Департаменту соціального захисту населення Черкаської обласної державної 
адміністрації, 14 інтернатних закладів (розрахованих на 2 300 ліжко-місць)  
на період карантину переведені на режим роботи, який відповідає вимогам 
карантину.  
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 Згідно з пунктом 6.2 протоколу № 16 засідання регіональної комісії  
з питань техногенно-екологічної безпеки та надзвичайних ситуацій Черкаської 
обласної державної адміністрації від 09.04.2020 ротація персоналу та прийом 
підопічних проводиться виключно після медичного огляду лікарем первинної 
медико-санітарної допомоги за місцем проживання. 
 На виконання вимог чинного законодавства, зокрема наказу Міністерства 
охорони здоров’я України від 28.03.2020 № 722 „Організація надання медичної 
допомоги хворим на коронавірусну хворобу (COVID-19)“ (зі змінами 
внесеними наказом Міністерства охорони здоров’я України від 09.04.2020 

№ 827) діагностика COVID-19 методом полімеразної ланцюгової реакції 
проводиться особам, у яких після первинного огляду та наявного обтяженого 
епідеміологічного анамнезу є підозра на COVID-19. 

 Доводимо до Вашого відома, що наказом Департаменту соціального 
захисту населення обласної державної адміністрації від 10.04.3030 № 26 

затверджено алгоритм ротації персоналу інтернатних установ в період 
карантину. Соціальну послугу стаціонарного догляду в інтернатних установах 
отримує 2 233 підопічні. Соціальне обслуговування здійснює 401 працівник. 
 

Благодійна допомога станом на 20.04.2020 

 

Продуктові набори АТБ 

замовлено – 17 345 наборів; 
видано одиноким та одиноко проживаючим громадянам – 16 282 наборів. 

БО „Фонд родини Нечитайло“ 

засобів для дезінфекції – 350 л; 

одноразові маски – 1500 шт.; 
респіратори – 500 шт.; 
латексні рукавички – 1000 шт.; 
оприскувач – 15 шт.; 
захисні комбінезони – 20 шт.; 
придбано дві швейні машинки для пошиття костюмів та одноразових 

масок для медичних працівників (тканина придбана народним депутатом 
Олександром Скічко). 
БФ „Lets Help“ 

засобів для дезінфекції – 400 л; 

продуктові набори для соціальних робітників – 100 шт. 
БФ „РАЗОМ“ 

продуктові набори – 110 шт. 
За сприяння ОДА 

продуктові набори – 1000 шт. 
Інтернет магазин РОЗЕТКА 

продуктові набори – 550 шт. 
На Великодні свята (за кошти місцевих бюджетів та благодійників) 

пасок – 10 344 шт.; 
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продуктових наборів – 2 457 шт. 
За кошти місцевих бюджетів 

продуктових наборів – 950 шт. 

 

 

 

 

З повагою 

 

Директор Руслан ЧИКАЛО 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Людмила Волинець (0472) 50 04 38  


