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Департамент житлової політики та благоустрою Міністерства розвитку
громад та територій України розглянув Ваші запити на отримання інформації
від 08.07.2020 та від 16.07.2020 щодо надання допомоги/компенсації
громадянам, постраждалим від надзвичайних ситуацій, та які проживають у
будинках, управління якими здійснює об’єднання співвласників
багатоквартирного будинку і в межах компетенції повідомляє.

Відповідно до статті 1 Закону «Про доступ до публічної інформації»,
публічна інформація – це відображена та задокументована будь-якими засобами
та на будь-яких носіях інформація, яка була отримана або створена в процесі
виконання суб’єктами владних повноважень своїх обов’язків, передбачених
чинним законодавством або яка знаходиться у володінні суб’єктів владних
повноважень, інших розпорядників публічної інформації, визначених цим
законом.

У частині другій цієї статті зазначено, що публічна інформація є
відкритою, крім випадків, встановлених законом. Іншими словами особа може
запитувати будь-яку інформацію, яка є в розпорядженні органів державної
влади та місцевого самоврядування, і яка не віднесена до інформації з
обмеженим доступом.

Запит на інформацію – це прохання особи до розпорядника інформації,
надати публічну інформацію, що знаходиться у його володінні.

Інформація, яка Вами запитується не відноситься до публічної, оскільки
не була отримана або створена Міністерством в процесі виконання своїх
обов’язків та не знаходиться у володінні Мінрегіону.

З огляду на вищевказане, Ваші звернення розглянуто як звернення
громадян у відповідності до вимог Закону України «Про звернення громадян»,
зокрема у передбачені ним строки.

У порядку роз’яснення повідомляємо.
Відносини, пов’язані із захистом населення, територій, навколишнього
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природного середовища та майна від надзвичайних ситуацій, реагуванням на
них, функціонуванням єдиної державної системи цивільного захисту регулює
Кодекс цивільного захисту України, який також визначає повноваження органів
державної влади, Ради міністрів Автономної Республіки Крим, органів
місцевого самоврядування, права та обов’язки громадян України, іноземців та
осіб без громадянства, підприємств, установ та організацій незалежно від
форми власності.

Цивільний захист - це функція держави, спрямована на захист населення,
територій, навколишнього природного середовища та майна від надзвичайних
ситуацій шляхом запобігання таким ситуаціям, ліквідації їх наслідків і надання
допомоги постраждалим у мирний час та в особливий період.

Цей Кодекс дає такі визначення понять:
надзвичайна ситуація - обстановка на окремій території чи суб’єкті

господарювання на ній або водному об’єкті, яка характеризується порушенням
нормальних умов життєдіяльності населення, спричинена катастрофою,
аварією, пожежею, стихійним лихом, епідемією, епізоотією, епіфітотією,
застосуванням засобів ураження або іншою небезпечною подією, що призвела
(може призвести) до виникнення загрози життю або здоров’ю населення,
великої кількості загиблих і постраждалих, завдання значних матеріальних
збитків, а також до неможливості проживання населення на такій території чи
об’єкті, провадження на ній господарської діяльності;

постраждалі внаслідок надзвичайної ситуації техногенного або
природного характеру (далі - постраждалі) - особи, здоров’ю яких заподіяна
шкода внаслідок надзвичайної ситуації.

Відшкодування матеріальних збитків та надання допомоги постраждалим
внаслідок надзвичайної ситуації регламентовано у главі 17 цього Кодексу.

Так, цією главою вказаного Кодексу (стаття 84) передбачено, що
постраждалий внаслідок надзвичайної ситуації - це особа, якій заподіяно
моральну, фізичну або матеріальну шкоду внаслідок надзвичайної ситуації або
проведення робіт з ліквідації її наслідків.

Заходи соціального захисту та відшкодування матеріальних збитків
постраждалим внаслідок надзвичайної ситуації включають:

надання (виплату) матеріальної допомоги (компенсації);
забезпечення житлом;
надання медичної та психологічної допомоги;
надання гуманітарної допомоги;
надання інших видів допомоги.
Заходи соціального захисту та відшкодування матеріальних збитків

постраждалим здійснюються за рахунок:
коштів державного та місцевих бюджетів;
коштів суб’єктів господарювання або фізичних осіб, винних у виникненні

надзвичайних ситуацій;
коштів за договорами добровільного страхування, укладеними відповідно

до законодавства про страхування;
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добровільних пожертвувань фізичних та юридичних осіб, благодійних
організацій та об’єднань громадян;

інших не заборонених законодавством джерел.
Надання невідкладної допомоги постраждалим може здійснюватися за

рахунок коштів резервних фондів державного та місцевих бюджетів відповідно
до рівня надзвичайної ситуації, а також матеріальних резервів для запобігання
та ліквідації наслідків надзвичайних ситуацій.

Згідно із статтею 86 цього Кодексу забезпечення житлом постраждалих,
житло яких стало непридатним для проживання внаслідок надзвичайної
ситуації, здійснюється місцевими державними адміністраціями, органами
місцевого самоврядування та суб’єктами господарювання шляхом:

надання житлових приміщень з фонду житла для тимчасового
проживання;

позачергового надання житла, збудованого за замовленням місцевих
державних адміністрацій, органів місцевого самоврядування та суб’єктів
господарювання;

будівництва житлових будинків для постраждалих;
закупівлі квартир або житлових будинків.
Будівництво або закупівля житлових будинків чи квартир для

постраждалих, які проживали у приватному житловому фонді, здійснюється за
рахунок державних коштів, які виділяються на зазначені цілі, за вирахуванням
коштів, отриманих постраждалим за страхування будинку, якщо будинок був
застрахований.

Постраждалі, які проживали у приватному житловому фонді, мають
право на власне будівництво житлового будинку на умовах фінансування,
зазначених у частині третій цієї статті, з одержанням для цього земельних
ділянок.

Придбання шляхом централізованої закупівлі житлового будинку чи
квартири для постраждалого здійснюється за бажанням одержувача.

Закупівля житлових будинків чи квартир для постраждалих може
здійснюватися у населеному пункті, де він проживав, або за їх згодою у будь-
якому населеному пункті України.

Якщо будівництво або закупівля квартири (житлового будинку) для
постраждалих здійснюється місцевими державними адміністраціями та
органами місцевого самоврядування, суб’єктами господарювання, грошова
компенсація за зруйновану або пошкоджену квартиру (житловий будинок) не
виплачується.

Постраждалі, яким виплачено грошову компенсацію за зруйновану або
пошкоджену квартиру (житловий будинок), житлом за рахунок держави не
забезпечуються.

Забезпечення житлом постраждалого або виплата грошової компенсації
за рахунок держави здійснюється за умови добровільної передачі постраждалим
зруйнованого або пошкодженого внаслідок надзвичайної ситуації житла
місцевим державним адміністраціям або органам місцевого самоврядування,
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суб’єктам господарювання.
Розмір грошової компенсації за зруйновану або пошкоджену квартиру

(житловий будинок) визначається за показниками опосередкованої вартості
спорудження житла у регіонах України відповідно до місцезнаходження такого
майна.

Відповідно до статті 89 зазначеного Кодексу постраждалим, які
евакуюються, відселяються на нове місце проживання у зв’язку з
надзвичайними ситуаціями, надаються такі компенсації та пільги:

оплата вартості проїзду, витрат на перевезення майна залізничним,
водним або автомобільним видами транспорту (крім випадків, коли транспортні
засоби надаються безоплатно);

одержання безвідсоткової позики на господарське обзаведення у порядку
та розмірі, встановлених Кабінетом Міністрів України.

Постраждалим, які залишилися на попередньому місці проживання,
надається грошова допомога у порядку та розмірі, встановлених постановою
Кабінету Міністрів України від 18 грудня 2013 р. № 947 (в редакції постанови
Кабінету Міністрів України від 10 липня 2019 р. № 623).

Кодексом цивільного захисту України не передбачено обмежень для
отримання особами (фізичними чи юридичними), які постраждали внаслідок
виникнення надзвичайної ситуації, відшкодування шкоди, завданої майну, в
залежності від форми управління багатоквартирним будинком.

Заступник директора Департаменту –
начальник відділу формування та
реалізації політики з житлових питань Світлана СТАРЦЕВА

Мальована Н.В.
Тел. 207-1-831
____________________________________________________________________________________________________________________
Персональні дані, вказані Вами у зверненні (запиті), захищаються та обробляються Мінрегіоном відповідно до Закону України «Про
захист персональних даних» з метою розгляду Вашого звернення (запиту) згідно із законодавством
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