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Міністерство цифрової трансформації України опрацювало Ваші запити на 
інформацію від 08.10.2020 щодо надання фотокопій атестатів відповідності 
комплексної системи захисту інформації в Єдиному державному веб-порталі 
електронних послуг «Портал Дія» (далі - Портал Дія) та мобільному додатку 
«Дій вдома». 

Згідно зі статтею 1 Закону України «Про доступ до публічної інформації» 
публічна інформація – це відображена та задокументована будь-якими засобами та на 
будь-яких носіях інформація, що була отримана або створена в процесі виконання 
суб’єктами владних повноважень своїх обов'язків, передбачених чинним 
законодавством, або яка знаходиться у володінні суб'єктів владних повноважень, інших 
розпорядників публічної інформації, визначених цим Законом. Публічна інформація є 
відкритою, крім випадків, встановлених законом. 

Мобільний додаток «Дій вдома» є частиною інформаційно-телекомунікаційної 
системи Порталу Дія. 

Наразі державним підприємством «ДІЯ» здійснюються заходи щодо побудови 

комплексної системи захисту інформації інформаційно-телекомунікаційної системи 
Порталу Дія. 

Відповідно до частини 1 статті 23 Закону України «Про доступ до публічної 
інформації» рішення, дії чи бездіяльність розпорядників інформації можуть бути 
оскаржені до керівника розпорядника, вищого органу або суду. 
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