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Міністерство охорони здоров‘я України розглянуло Ваш повторний запит 

на публічну інформацію від 18.05.2021 № 17/1540/ЗПІ-21 щодо отримання 

відповіді на Ваш попередній запит від 04.05.2021, який зареєстрований в МОЗ 

України від 05.05.2021 № 17/1451/ЗПІ-21 і повідомляє. 

Ваш лист було розглянуто відповідно до вимог Порядку надання 

безоплатної первинної правової допомоги у Міністерстві охорони здоров'я 

України, затвердженого наказом Міністерства охорони здоровʼя України від 

04.11.2011 №753 та зареєстрованого в Міністерстві юстиції України від 22 

листопада 2011 року за № 1329/20067. 

У Законі України «Про звернення громадян» надано чіткі визначення 

термінів «звернення», «пропозиції», «заяви», «скарги» громадян, встановлено 

вимоги до звернень, порядок їх розгляду, а також відповідальність за його 

порушення. 

         Так згідно частини четвертої статті 3 Закону України «Про звернення 

громадян» скарга - звернення з вимогою про поновлення прав і захист законних 

інтересів громадян, порушених діями (бездіяльністю), рішеннями державних 

органів, органів місцевого самоврядування, підприємств, установ, організацій, 

об'єднань громадян, посадових осіб. Таким чином, законодавчо розмежовані 

сфери дії Закону України «Про звернення громадян» та Закону України «Про 

доступ до публічної інформації». 

Крім того Закон України «Про доступ до публічної інформації» 

(далі – Закон) визначає порядок здійснення та забезпечення права кожного на 

доступ до інформації, що знаходиться у володінні суб’єктів владних 

повноважень, інших розпорядників публічної інформації, визначених цим 

Законом, та інформації, що становить суспільний інтерес. 

Звернення Ваше вже було розглянуто та надано відповідь від 31.05.2021 за 

№ 03.1-18/17/1451/ЗПІ-21/1873. 

Ваш інформаційний запит – 286 ПовтМедреабілітація від 17.05.2021 

зареєстрований в МОЗ 18.05.2021 за № 17/1540/ЗПІ-21 (копія додається). 
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