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МІНІСТЕРСТВО ЦИФРОВОЇ ТРАНСФОРМАЦІЇ УКРАЇНИ
Мінцифри

ДИРЕКТОРАТ ФУНКЦІОНАЛЬНОГО РОЗВИТКУ ЦИФРОВІЗАЦІЇ
вул. Ділова, 24, м. Київ, 03150, тел. (044) 207-17-39 E-mail: khaleeva@thedigital.gov.ua

від ____________20___р. № ________________      На №_______________ від ______________20___р. 

Андрію Роговському

foi+request-89822-
f7095d01@dostup.pravda.com.ua

Пане Андріє!

Міністерство цифрової трансформації України за результатами розгляду 
Вашого запиту від 21.07.2021 підстав для відмови реєстрації документів, які були 
підписані кваліфікованим електронним підписом повідомляє.

Згідно з частиною першою статті 1 Закону України «Про доступ до 
публічної інформації» публічна інформація – це відображена та задокументована 
будь-якими засобами та на будь-яких носіях інформація, що була отримана або 
створена в процесі виконання суб’єктами владних повноважень своїх обов’язків, 
передбачених чинним законодавством, або яка знаходиться у володінні суб’єктів 
владних повноважень, інших розпорядників публічної інформації, визначених 
цим Законом.

З огляду на зазначене інформація, що Вами запитується не є публічною 
інформацією в розумінні Закону України «Про доступ до публічної інформації», 
а Ваш запит підлягає розгляду згідно з вимогами Закону України «Про звернення 
громадян».

Відповідно до частин першої, третьої статті 8 Закону України «Про 
електронні документи та електронний документообіг» (далі – Закон) юридична 
сила електронного документа не може бути заперечена виключно через те, що 
він має електронну форму. Електронний документ не може бути застосовано як 
оригінал:

1) свідоцтва про право на спадщину;
2) документа, який відповідно до законодавства може бути створений лише 

в одному оригінальному примірнику, крім випадків існування централізованого 
сховища оригіналів електронних документів;

3) в інших випадках, передбачених законом.
Разом з тим згідно з частиною другою статті 9 Закону порядок 

електронного документообігу визначається державними органами, органами 
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місцевого самоврядування, підприємствами, установами та організаціями всіх 
форм власності згідно з законодавством.

Відповідно до частини першої статті 7 Закону, оригіналом електронного 
документа вважається електронний примірник документа з обов’язковими 
реквізитами, у тому числі з електронним підписом автора або підписом, 
прирівняним до власноручного підпису відповідно до Закону України «Про 
електронні довірчі послуги».

Так, Закон України «Про електронні довірчі послуги» регулює відносини, 
що виникають між юридичними, фізичними особами, суб’єктами владних 
повноважень у процесі надання, отримання електронних довірчих послуг, 
процедури надання цих послуг, нагляду (контролю) за дотриманням вимог 
законодавства у сфері електронних довірчих послуг, а також основні 
організаційно-правові засади електронної ідентифікації. Законами України 
можуть встановлюватися особливості правового регулювання надання 
електронних довірчих послуг та електронної ідентифікації в певних сферах 
суспільних відносин (стаття 2 зазначеного Закону).

Також згідно з частиною сьомою статті 17 Закону України «Про електронні 
довірчі послуги» результати надання кваліфікованих електронних довірчих 
послуг повинні визнаватися в усіх державних установах та іншими 
користувачами цих послуг.

Разом з тим відповідно до абзацу другого пункту 1 Положення про 
Міністерство юстиції України, затвердженого постановою Кабінету Міністрів 
України від 02.07.2014 № 228, Мін’юст є головним органом у системі 
центральних органів виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізує 
державну політику, зокрема з питань державної реєстрації юридичних осіб, 
громадських формувань, що не мають статусу юридичної особи, та фізичних осіб 
– підприємців.

Враховуючи вищевикладене, а також з метою отримання додаткової 
інформації з питання зазначеного у Вашому запиті пропонуємо звернутись до 
Міністерства юстиції України.

З повагою

Директорка директорату Анастасія ХАЛЄЄВА

Інна Плотнікова 256 69 82


