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Щодо надання інформації

Шановна Наталю Михайлівно!

Головне управління Пенсійного фонду України у Вінницькій області (далі –
Головне управління) розглянуло Ваш інформаційний запит – 420Відеозапис, що
надійшов 10.09.2021, зареєстрований за вх.№818/11 та повідомляє наступне.

На пункт 1, 2, 2.1, 2.2, 2.3, 2.4, 2.4.1, 2.7, 2.8 повідомляємо, що Головне
управління не володіє запитуваною інформацією, тому направляє Ваш
інформаційний запит - 420 Відеозапис в даній частині належному розпоряднику –
Пенсійному фонду України.

На пункти 2.5, 2.5.1 повідомляємо, що у Головного управління відсутні будь-
які поточні регулярні витрати пов’язані зі здійсненням відеозапису.

На пункт 2.6, 2.6.1 зазначаємо, що наказом Головного управління від 13 січня
2021 року №19 «Про графік особистого прийому громадян», зі змінами внесеними
наказом №77 від 10.02.2021 затверджено графік особистого прийому в управлінні.
Згідно графіку затвердженого наказом, начальник Головного управління здійснює
особистий прийом щочетверга з 10.00 год. до 13.00 год (копії додаються).

Оскільки, Ви звернулись 07.09.2021 (вівторок) прийом громадян
здійснювався в Громадській приймальні Головного управління за адресою : м.
Вінниця, вул. Хмельницьке шосе, буд.7, 11 поверх, кабінет №1101. Під час
здійснення прийому в кабінеті перебували начальник Головного управління
Корчака О.С., головний спеціаліст Відділу розгляду звернень Чорногор О.В., а
також на прохання начальника певний час в кабінеті перебували заступник
начальника управління – начальник відділу організації правової роботи
Юридичного управління Ільченко Т.М., заступник начальника управління –
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начальник відділу з питань організації роботи з виплати пенсій Управління з
питань виплати пенсій Пилявець А.С..

Також, надаємо витяг з електронного реєстру обліку усних звернень громадян
07.09.2021 із зазначенням дати, часу, змісту звернення та усного рішення
керівника.

На пункт 2.9 з матеріалів Вашої пенсійної справи надаємо рішення від
25.12.2015 №154, ухвалене на Ваше звернення.

На пункт 2.10 повідомляємо, що відповідно до номенклатури справ термін
зберігання звернень громадян, відповідно до статті 52 Переліку типових
документів, що створюються під час діяльності органів державної служби та
місцевого самоврядування, інших установ, підприємств та організацій становить
5 років. З урахуванням зазначеного, надаємо відповіді на Ваші письмові
звернення, що були надіслані на Вашу домашню адресу, термін зберігання яких не
закінчився.

На пункти 2.11 повідомляємо, що на інформаційній сторінці Головного
управління Веб-порталу електронних послуг Пенсійного фонду України
(https://www.pfu.gov.ua/vn/) Головним управлінням не оприлюднювалися рішення
та відповіді на Ваші звернення як акти індивідуальної дії відносно Вас.

На пункти 2.12, 2.13 Вашого інформаційного запиту повідомляємо, що
Головне управління отримало Ваш запит 10.09.2021, який зареєстрований за
вхідним №818/11. Копію вказаного інформаційного запиту з реквізитами його
вхідної реєстрації надаємо у додатку.

Додаток на 37 арк. в 1 прим.

З повагою
заступник начальника
Головного управління Лариса ДИКА

Ірина Любарець 504537
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