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Шановна пані Людмило!

Міністерство економіки України повертає Ваш запит на надання інформації 
від 18.10.2020 до Міністерства соціальної політики України у звʼязку з тим, 

що питання зазначене у запиті не належить до компетенції Мінекономіки 

відповідно до Положення про Міністерство економіки України, затвердженого 

постановою Кабінету Міністрів України від 20.08.2014 № 459 (зі змінами).
Також інформуємо, що частиною першою статті 1 Закону „Про доступ 

до публічної інформації” визначено, що публічна інформація це відображена 

та задокументована будь-якими засобами та на будь-яких носіях інформація, 
що була отримана або створена у процесі виконання суб’єктами владних 

повноважень своїх обов’язків, передбачених чинним законодавством, або яка 

знаходиться у володінні суб’єктів владних повноважень, інших розпорядників 

публічної інформації, визначених цим Законом.
Ваш лист не відповідає вимогам до запиту на публічну інформацію, тому 

що містить, по суті, прохання про надання роз’яснень окремих положень 

чинного законодавства України та підпадає під визначення „звернення”, 
що розглядається відповідно до норм Закону України „Про звернення 

громадян” (далі – Закон).
Також інформуємо, що відповідно до статті 5 Закону у зверненні має бути 

зазначено прізвище, ім’я, по батькові, місце проживання громадянина, 

викладено суть порушеного питання, зауваження, пропозиції, заяви чи скарги, 
прохання чи вимоги. Письмове звернення повинно бути підписано заявником 
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(заявниками) із зазначенням дати. В електронному зверненні також має бути 

зазначено електронну поштову адресу, на яку заявнику може бути надіслано 

відповідь, або відомості про інші засоби зв’язку з ним. Застосування 

електронного цифрового підпису при надсиланні електронного звернення 

не вимагається.
Звернення, оформлене без дотримання зазначених вимог, повертається 

заявнику з відповідними роз’ясненнями не пізніш як через десять днів від дня 

його надходження, крім випадків, передбачених частиною першою 

статті 7 цього Закону.
У Вашому зверненні відсутні прізвище, адреса та засоби звʼязку 

безпосередньо з Вами.
Одночасно інформуємо, що листи міністерств не є нормативно-

правовими актами, вони мають інформаційний та рекомендаційний характер.

Додаток: на 2 арк. в 1 прим. на другу адресу.

З повагою

Заступник Міністра економіки України                           Світлана ГЛУЩЕНКО

Тетяна Каневець-Цибулько, , 044-200-4773*4135#
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