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Департамент житлової політики та благоустрою Міністерства розвитку 
громад та територій України розглянув Ваш запит на отримання публічної 
інформації від 01.11.2021 щодо надання роз’яснення стосовно фізичного зносу 
багатоквартирного будинку та в межах компетенції повідомляє. 

Зазначаємо, що відповідно до статті 1 Закону «Про доступ до публічної 
інформації» публічна інформація – це відображена та задокументована будь-якими 
засобами та на будь-яких носіях інформація, яка була отримана або створена в 
процесі виконання суб’єктами владних повноважень своїх обов’язків, 

передбачених чинним законодавством або яка знаходиться у володінні суб’єктів 
владних повноважень, інших розпорядників публічної інформації, визначених цим 
законом. 

У частині другій цієї статті зазначено, що публічна інформація є відкритою, 
крім випадків, встановлених законом.  

Тож, особа може запитувати будь-яку інформацію, яка є в розпорядженні 
органів державної влади та місцевого самоврядування, і яка не віднесена до 
інформації з обмеженим доступом. 

Частиною п’ятою статті 19 вказаного Закону визначено, що запит на 
інформацію має містити загальний опис інформації або вид, назву, реквізити чи 
зміст документа, щодо якого зроблено запит, якщо запитувачу це відомо. 

Запит на інформацію – це прохання особи до розпорядника інформації, 
надати публічну інформацію, що знаходиться у його володінні. 

Отже, визначальним для публічної інформації є те, щоб вона була 
заздалегідь готовим, зафіксованим продуктом, отриманим або створеним лише 
суб’єктом владних повноважень у процесі виконання своїх обов’язків. 

Таким чином, інформація, яка Вами запитується, не відноситься до 
публічної. 

З огляду на вищевказане, Ваш лист розглянуто відповідно до Закону України 
«Про звернення громадян». 
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Щодо порушених питань інформуємо. 
Частиною першою статті 39² Закону України «Про регулювання 

містобудівної діяльності» визначено, що власники або управителі об’єктів 
будівництва забезпечують поточний огляд і періодичне обстеження прийнятих в 
експлуатацію у встановленому законодавством порядку об’єктів протягом усього 
періоду їх існування та несуть відповідальність за їх експлуатацію згідно із 
законом. 

Частиною третьою коментованої статті встановлено, що обов’язковому 
обстеженню підлягають об’єкти, що за класом наслідків (відповідальності) 
належать до об’єктів з середніми та значними наслідками, а також багатоквартирні 
житлові будинки незалежно від класу наслідків (відповідальності). 

Механізм проведення обстеження прийнятих в експлуатацію в 
установленому законодавством порядку об’єктів будівництва (далі - об’єкти) з 
метою оцінки їх відповідності основним вимогам до будівель і споруд, визначеним 
відповідним технічним регламентом, та вжиття обґрунтованих заходів до 
забезпечення надійності та безпеки під час експлуатації об’єктів протягом усього 
періоду їх існування визначає Порядок проведення обстеження прийнятих в 
експлуатацію об’єктів будівництва, затверджений постановою Кабінету Міністрів 
України від 12 квітня 2017 р. № 257 (далі – Порядок). 

Дія цього Порядку не поширюється на об’єкти, що обстежуються з іншою 
метою, в тому числі для судової будівельно-технічної експертизи, здійснення 
заходів державного нагляду (контролю), проведення науково-дослідними 
організаціями дослідницьких обстежень для отримання наукових даних та 
виконання проектних робіт. 

Відповідно до пункту 2 Порядку проведення обстеження об’єкта 
забезпечується його власником або управителем шляхом залучення 
відповідальних виконавців окремих видів пов’язаних із створенням об’єктів 
архітектури робіт (послуг), які пройшли професійну атестацію та отримали 
кваліфікаційний сертифікат на право виконання робіт з обстеження у будівництві, 
або підприємств, установ чи організацій, у складі яких є такі виконавці. 

Обстеження багатоквартирних житлових будинків проводиться 
виконавцями з урахуванням результатів огляду, проведеного відповідно до Правил 
утримання жилих будинків та прибудинкових територій, затверджених наказом 
Державного комітету з питань житлово-комунального господарства від 17 травня 
2005 р. № 76.  

Періодичність проведення обстеження об’єктів визначається відповідними 
нормативно-правовими актами або будівельними нормами. 

За рішенням власників або управителів об’єктів обстеження об’єктів 
проводиться: 

у разі виявлення дефектів, пошкоджень і деформацій у процесі поточного 
огляду та технічного обслуговування об’єкта, що здійснюються його власником 
або управителем; 

на підставі актів, складених уповноваженими органами у зв’язку з 
руйнуванням об’єкта внаслідок пожежі, стихійного лиха, аварії; 

з метою проведення перевірки технічного стану об’єкта; 
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для проведення перевірки врахування потреб осіб з інвалідністю та інших 
маломобільних груп населення. 

Обстеження об’єкта з метою оцінки технічного стану будівельних 
конструкцій, інженерних мереж і систем проводиться за такими етапами: 

підготовка до проведення обстеження; 
попереднє та/або основне (детальне) обстеження; 
складення паспорта об’єкта. 
У разі виявлення під час проведення обстеження будівельних конструкцій, 

інженерних мереж і систем дефектів та пошкоджень, що можуть призвести до 
різкого зниження несучої здатності або обвалення окремих конструкцій, втрати 
стійкості об’єкта, а також вплинути на роботу устаткування виконавець письмово 
інформує про це власника або управителя об’єкта, місцевий орган виконавчої 
влади або орган місцевого самоврядування, територіальні органи Держпраці та 
ДСНС за місцезнаходженням об’єкта. 

Результати обстеження вносяться до паспорту об’єкта будівництва, який 
виготовляється з використанням Реєстру будівельної діяльності. 

Роботи з визначення фізичного зносу житлових будинків, а також 
фізичного зносу конструктивних елементів та внутрішніх систем інженерного 
обладнання проводиться відповідно до вимог СОУ ЖКГ 75.11 – 35077234. 

0015:2009 «Правила визначення фізичного зносу житлових будинків». 
Також зазначаємо, що частиною п’ятою статті 5 Закон України «Про 

особливості здійснення права власності у багатоквартирному будинку», який 
визначає особливості здійснення права власності у багатоквартирному будинку, 
регулює правові, організаційні та економічні відносини, пов’язані з реалізацією 
прав та виконанням обов’язків співвласників багатоквартирного будинку щодо 
його утримання та управління, Закону встановлено, що замовник будівництва або 
попередній власник будинку зобов’язаний передати один примірник технічної 
документації на будинок згідно з переліком, визначеним центральним органом 
виконавчої влади, що забезпечує формування державної житлової політики і 
політики у сфері житлово-комунального господарства, співвласникам в особі їх 
об’єднання або особі, уповноваженій співвласниками у передбаченому цим 
Законом порядку.  

 

 

Заступник директора Департаменту 

– начальник відділу 

Світлана СТАРЦЕВА 

 

 

 

 

Олійник Наталія 
Тел. 207-1-868 
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