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                                                                  Національна комісія, 
                                                                  що здійснює державне регулювання 
                                                                  у сферах енергетики та  
                                                                  комунальних послуг 
                                                                     

На лист Секретаріату Кабінету Міністрів України від 16.11.2021          
№ 37013/0/2-21 Державний комітет телебачення і радіомовлення України 
розглянув скаргу Олександрова В. від 09.11.2021 щодо порушення вимог 
Закону України «Про доступ до публічної інформації» посадовими особами 
Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах 
енергетики та комунальних послуг та повідомляє.

Закон України «Про доступ до публічної інформації» (далі – Закон) 
визначає порядок здійснення та забезпечення права кожного на доступ до 
інформації, що знаходиться у володінні суб'єктів владних повноважень, 
інших розпорядників публічної інформації, визначених цим Законом, та 
інформації, що становить суспільний інтерес.

Доступ до публічної інформації відповідно до Закону здійснюється на 
принципах прозорості та відкритості діяльності суб'єктів владних 
повноважень (стаття 4 Закону).

Відповідно до статті 1 Закону публічна інформація – це відображена та 
задокументована будь-якими засобами та на будь-яких носіях інформація, що 
була отримана або створена в процесі виконання суб’єктами владних 
повноважень своїх обов’язків, передбачених чинним законодавством, або яка 
знаходиться у володінні суб’єктів владних повноважень, інших 
розпорядників публічної інформації, визначених цим Законом. Публічна 
інформація є відкритою, крім випадків, встановлених законом. 

Запитувач має право звернутися до розпорядника інформації із запитом 
на інформацію незалежно від того, стосується ця інформація його особисто 
чи ні, без пояснення причини подання запиту (стаття 19 Закону). 

Розпорядник інформації має надати відповідь на запит на інформацію 
не пізніше п’яти робочих днів з дня отримання запиту. 

Відповідно до статті 20 Закону якщо запит стосується надання 
великого обсягу інформації або потребує пошуку інформації серед значної 
кількості даних, розпорядник інформації може продовжити строк розгляду 
запиту до 20 робочих днів з обґрунтуванням такого продовження. Про 
продовження строку розпорядник інформації повідомляє запитувача в 
письмовій формі не пізніше п’яти робочих днів з дня отримання запиту.

У статті 22 Закону визначено виключний перелік випадків, в яких 
розпорядник інформації має право відмовити у задоволенні запиту на 
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інформацію. При цьому, частино 2 статті 6 Закону встановлено 
виключний перелік вимог, при дотриманні сукупності яких здійснюється 
обмеження доступу до інформації. 

У пункті 5 статті 6 Закону визначено, що не може бути обмежено 
доступ до інформації, зокрема, про розпорядження бюджетними коштами, у 
тому числі до копій відповідних документів, умови отримання цих коштів чи 
майна, прізвища, імена, по батькові фізичних осіб та найменування 
юридичних осіб, які отримали ці кошти або майно.

Водночас обмеженню доступу підлягає інформація, а не документ. 
Якщо документ містить інформацію з обмеженим доступом, для 
ознайомлення надається інформація, доступ до якої необмежений.

Усі розпорядники інформації незалежно від нормативно-правового 
акта, на підставі якого вони діють, при вирішенні питань щодо доступу до 
інформації мають керуватися цим Законом (частина 4 стаття 13 Закону). 

Згідно зі статтею 24 Закону відповідальність за порушення 
законодавства про доступ до публічної інформації несуть особи, винні, 
зокрема, у вчиненні таких порушень: ненадання інформації на запит, надання 
недостовірної або неповної інформації, навмисне приховування або 
знищення інформації чи документів.

Особи, на думку яких їхні права та законні інтереси порушені 
розпорядниками інформації, мають право на відшкодування матеріальної та 
моральної шкоди в порядку, визначеному законом.

Відповідно до статті 212-3 Кодексу України про адміністративні 
правопорушення порушення Закону «Про доступ до публічної інформації», а 
саме: необґрунтоване віднесення інформації до інформації з обмеженим 
доступом, ненадання відповіді на запит на інформацію, ненадання 
інформації, неправомірна відмова в наданні інформації, несвоєчасне або 
неповне надання інформації , надання недостовірної інформації, - тягне за 
собою накладання штрафу на посадових осіб від двадцяти п’яти до 
п’ятдесяти неоподаткованих мінімумів доходів громадян.

Повторне протягом року вчинення будь-якого з порушень, 
передбачених частинами першою-восьмою, - тягне за собою накладання 
штрафу на посадових осіб від шістдесяти до вісімдесяти неоподаткованих 
мінімумів доходів громадян або громадські роботи на строк від двадцяти до 
тридцяти годин.

Перший заступник Голови                                                   Богдан ЧЕРВАК

О.Акіменко
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