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На № 4804/ЗПІ від 03.09.2026

Шановний пане Вадиме!
У Директораті цифрової трансформації у сфері оборони Міністерства 

оборони України (далі – Директорат) опрацьовано Ваш запит на отримання 
публічної інформації від 03.09.2026 № 4804/ЗПІ.

За результатами опрацювання, в межах компетенції повідомляємо про 
таке.

Відповідно до частини другої статті 32 Конституції України – не 
допускається збирання, зберігання, використання та поширення конфіденційної 
інформації про особу без її згоди, крім випадків, визначених законом, і лише в 
інтересах національної безпеки, економічного добробуту та прав людини.

Відповідно до частини 3 статті 1 Закону України “Про публічні електронні 
реєстри” – обробка та захист персональних даних у публічних електронних 
реєстрах здійснюється згідно із Законом України “Про захист персональних 
даних”.

Частиною другою статті 4 Закону України “Про захист персональних 
даних” визначено, що володільцем чи розпорядником персональних даних 
можуть бути підприємства, установи і організації усіх форм власності, органи 
державної влади чи органи місцевого самоврядування, фізичні особи - 
підприємці, які обробляють персональні дані відповідно до закону.

Статтею 11 Закону України “Про захист персональних даних” визначено 
підстави для обробки персональних даних, серед яких зазначено – необхідність 
виконання обов’язку володільця персональних даних, який передбачений 
законом.

Абзацом дев’ятим частини другої статті 14 Закону України “Про 
мобілізаційну підготовку та мобілізацію” на Міністерство оборони України 
через Генеральний штаб Збройних Сил України разом з центральними і 
місцевими органами виконавчої влади, органами місцевого самоврядування, 
Службою безпеки України, розвідувальними органами України покладено 
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обов’язок забезпечення функціонування системи військового обліку 
призовників, військовозобов’язаних та резервістів.

Відповідно до абзацу статті 9 Закону України “Про оборону України”, яка 
визначає повноваження Кабінету Міністрів України у сфері оборони, Кабінет 
Міністрів України вирішує питання щодо врегулювання діяльності місцевих 
органів військового управління (територіальних центрів комплектування та 
соціальної підтримки), підготовки громадян України до військової служби, 
ведення військового обліку призовників, військовозобов’язаних та резервістів, 
виконання військово-транспортного обов’язку.

Пункт 3 Порядку реалізації експериментального проекту з автоматичної 
верифікації та перевірки відомостей про призовників, військовозобов’язаних та 
резервістів, затверджений постановою Кабінету Міністрів України від 16 серпня 
2024 р. № 932, визначив мету експериментального відповідного проекту – 
оптимізація та верифікація відомостей Єдиного державного реєстру 
призовників, військовозобов’язаних та резервістів шляхом обміну інформацією 
в цілях національної безпеки та оборони України.

Пункт 2 Порядку реалізації експериментального проекту щодо 
автоматичного взяття на військовий облік призовників, військовозобов’язаних та 
резервістів, затверджений постановою Кабінету Міністрів України від 5 грудня 
2025 р. № 1632, визначив мету відповідного експериментального проекту – 
оптимізація та автоматизація процесу ведення військового обліку та формування 
актуальних відомостей в Єдиному державному реєстрі призовників, 
військовозобов’язаних та резервістів шляхом обміну інформацією з метою 
забезпечення національної безпеки та оборони України.

Серед засад діяльності у сфері реєстрів визначених у статті 3 Закону 
України “Про публічні електронні реєстри” зазначено, що ведення усіх реєстрів, 
за допомогою яких органи державної влади, органи місцевого самоврядування, 
саморегулівні організації, юридичні особи публічного права, їх посадові особи, 
інші уповноважені законом особи здійснюють збирання, оброблення та 
поширення офіційної інформації про передбачені цим Законом та іншими 
законами об’єкти реєстрів, здійснюється в електронному вигляді відповідно до 
вимог цього Закону, законів або інших актів законодавства, згідно з якими вони 
створені, та є публічними електронними реєстрами.

Статтею 7 Закону України “Про публічні електронні реєстри” визначено, 
що:

електрона (технічна та інформаційна) взаємодія реєстрів здійснюється 
безперервно;

електронна технічна взаємодія передбачає технічну та технологічну 
здатність реєстрів до обміну даними в режимі "електронний запит - електронна 
відповідь", взаємного пошуку та перегляду наявних даних, формування спільних 
масивів даних, документів та форм, автоматичного протоколювання всіх кроків 
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та операцій зазначеної взаємодії за допомогою Системи електронної взаємодії 
та/або програмних засобів відповідних ІІС, інформаційних систем операторів, 
підключених до Системи електронної взаємодії.

Відповідно до абзацу другого частини третьої статті 6 Закону України 
“Про Єдиний державний реєстр призовників, військовозобов'язаних та 
резервістів” –  згода призовників, військовозобов’язаних та резервістів на 
обробку їх персональних даних для цілей Реєстру не потрібна.

Механізм отримання згоди, як і вимога отримання згоди, державними 
органами або їхніми посадовими особами, від громадян України під час 
проведення і реалізації експериментальних проектів відповідно до постанов 
Кабінету Міністрів України від 16 серпня 2024 р. № 932 та Кабінету Міністрів 
України від 5 грудня 2025 р. № 1632 – не передбачені чинним законодавством 
України.

Також, інформуємо, що листи міністерств не є нормативно-правовими 
актами, вони носять інформаційний та рекомендаційний характер і не 
встановлюють нових правових норм, а також відповідно до частини першої 
статті 55 Конституції України, кожному гарантується право на оскарження в суді 
рішень, дій чи бездіяльності органів державної влади, органів місцевого 
самоврядування, посадових і службових осіб.

З повагою

Тимчасово виконуючий обов’язки 
директора Директорату цифрової трансформації 
у сфері оборони Міністерства оборони України
полковник    Олексій КОЛОМОЄЦЬ

Ігор Сбітнєв xxxxx@xxxx.xxl.gov.ua


