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Департамент медичних послуг МОЗ України відповідно до Закону 
України «Про доступ до публічної інформації» розглянув та опрацював ваш 
запит зареєстрований в МОЗ від 19.06.2026 № ЗПІ/3377-26 та в межах 
компетенції повідомляє.

Відповідно до частини 2 статті 19 Конституції України органи державної 
влади та органи місцевого самоврядування, їх посадові особи зобов’язані діяти 
лише на підставі, в межах повноважень та у спосіб, що передбачені 
Конституцією та законами України.

Частиною першою статтею 1 Закону України «Про доступ до публічної 
інформації» (далі – Закон) публічна інформація – це відображена та 
задокументована будь-якими засобами та на будь-яких носіях інформація, що 
була отримана або створена в процесі виконання суб’єктами владних 
повноважень своїх обов’язків, передбачених чинним законодавством, або яка 
знаходиться у володінні суб’єктів владних повноважень, інших розпорядників 
публічної інформації.

Згідно з частиною першою статті 19 Закону запит на інформацію – це 
прохання особи до розпорядника інформації надати публічну інформацію, що 
знаходиться у його володінні. Суть вашого запиту зводиться до прохання 
надати інформацію, якою володіє розпорядник.

За змістом отриманий запит передбачає надання роз'яснення, тому згідно 
з положеннями частини другої статті 2 цього Закону його буде розглянуто у 
порядку, визначеному Законом України «Про звернення громадян».

Відповідно до абзацу п’ятого статті 4 Закону України «Основи 
законодавства України про охорону здоров’я» (далі – Закон) одним з основних 
принципів охорони здоров’я є рівноправність громадян, демократизм і 
загальнодоступність медичної та реабілітаційної допомоги і інших послуг у 
сфері охорони здоров’я та абзацу читвертого статті 7 Закону держава гарантує 
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фінансування та надання всім громадянам гарантованого обсягу медичних і 
реабілітаційних послуг та лікарських засобів у порядку, встановленому 
законом.

Фінансування реабілітації у сфері охорони здоров’я здійснюється 
відповідно до Закону України «Про державні фінансові гарантії медичного 
обслуговування населення» за програмою державних гарантій медичного 
обслуговування населення, що визначає перелік та обсяг медичних послуг 
(включаючи медичні вироби) та лікарських засобів, повну оплату надання яких 
пацієнтам держава гарантує за рахунок коштів Державного бюджету України 
згідно з тарифом, для профілактики, діагностики, лікування та реабілітації у 
зв’язку із хворобами, травмами, отруєннями і патологічними станами, а також 
у зв'язку з вагітністю та пологами.

У Програмі медичних гарантій – 2026 виокремлено пакети медичних 
послуг «Реабілітаційна допомога дорослим та дітям у стаціонарних умовах» та 
«Реабілітаційна допомога дорослим і дітям в амбулаторних умовах».

За інформацією НСЗУ, станом на момент надання відповіді, в рамках 
пакета медичних послуг за напрямом «Реабілітаційна допомога дорослим та 
дітям в стаціонарних умовах» 373 заклади охорони здоров’я уклали договори, 
за напрямом «Реабілітаційна допомога дорослим і дітям в амбулаторних 
умовах» уклали 527 заклад охорони здоров’я уклав договори. З переліком 
закладів Ви можете ознайомитись за посиланням: 
https://nszu.gov.ua/dashboards/ukladeni-dogovori-pro-medicne-obslugovuvannia-
nasel

Згідно статті 16 Закону України «Основи законодавства України про 
охорону здоров’я» з метою забезпечення територіальної доступності якісної 
медичної та реабілітаційної допомоги населенню визначається госпітальний 
округ. Госпітальний округ поділяється на госпітальні кластери, в межах яких 
організовано комплексний доступ населення до медичного обслуговування в 
стаціонарних умовах. Межі госпітальних округів та госпітальних кластерів, 
порядок їх визначення та функціонування, а також порядок визначення 
кластерних, надкластерних та інших видів закладів охорони здоров’я, що 
входять до спроможної мережі закладів охорони здоров’я госпітального округу, 
визначаються Кабінетом Міністрів України на основі потреб населення у 
комплексному медичному обслуговуванні в стаціонарних умовах. 

Органи місцевого самоврядування здійснюють планування розвитку 
мережі закладів охорони здоров’я комунальної форми власності, приймають 
рішення про створення, припинення, реорганізацію чи перепрофілювання 
закладів охорони здоров’я з урахуванням затвердженого у встановленому 
порядку плану розвитку госпітального округу.

Разом з тим, згідно зі статтею 32 Закону України «Про місцеве 
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самоврядування в Україні» управління закладами охорони здоров’я на 
відповідній території, забезпечення доступності та безоплатності медичного 
обслуговування населенню, а також забезпечення відповідно до законодавства 
пільгових категорій населення лікарськими засобами та медичними виробами 
належить до повноважень відповідних місцевих рад.

Міністерство охорони здоров’я України вживає всіх заходів для 
покращення якості та доступності реабілітаційної допомоги для всіх категорій 
пацієнтів.
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