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У Державній міграційній службі України (далі - ДМС) у межах компетенції 
попередньо розглянуто звернення Гуляєв Ігор (зареєстровано ДМС 10.08.2026 за                 
№ Г-10325-26) щодо доступу до персональних даних.

За результатом розгляду повідомляємо наступне. 
Частиною другою статті 19 Конституції України встановлено, що органи 

державної влади та органи місцевого самоврядування, їх посадові особи зобов’язані 
діяти лише на підставі, в межах повноважень та у спосіб, що передбачені 
Конституцією та законами України.

Інформацією з обмеженим доступом є конфіденційна, таємна та службова 
інформація. Конфіденційною є інформація про фізичну особу, а також інформація, 
доступ до якої обмежено фізичною або юридичною особою,  крім суб’єктів владних 
повноважень. Конфіденційна інформація може поширюватися за бажанням (згодою) 
відповідної особи у визначеному нею порядку відповідно  до передбачених нею умов, 
а також в інших випадках, визначених законом (частини перша, друга статті 21 Закону 
України  «Про інформацію»).

Також, відповідно до частини 5 статті 6 Закону України «Про захист 
персональних даних» (далі - Закон) обробка персональних даних здійснюється           
для конкретних і законних цілей, визначених за згодою суб’єкта персональних даних, 
або у випадках, передбачених законами України, у порядку, встановленому 
законодавством. 

Частиною першою та другою статті 14 Закону передбачено,  що поширення 
персональних даних передбачає дії щодо передачі відомостей про фізичну особу  за 
згодою суб’єкта персональних даних. Поширення персональних даних без згоди 
суб’єкта персональних даних або уповноваженої ним особи дозволяється у випадках, 
визначених законом, і лише (якщо це необхідно) в інтересах національної безпеки, 
економічного добробуту, прав людини та для проведення Всеукраїнського перепису 
населення.



Ураховуючи те, що до звернення не долучено згоду на обробку персональних 
даних запитуваної у Вашому зверненні особи, правових підстав для здійснення 
обробки персональних даних такої особи у ДМС немає.
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