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Шановна пані Олено!

На Ваш запит на доступ до публічної інформації від 25.06.2026, що надійшов на
електронну пошту Пенсійного фонду України (вх. № 2438/11 від 01.10.2026),
повідомляємо.

Відповідно до статті 1 Закону України “Про доступ до публічної інформації” (далі –
Закон) публічна інформація – це відображена та задокументована будь-якими засобами
та на будь-яких носіях інформація, що була отримана або створена в процесі виконання
суб’єктами владних повноважень своїх обов’язків, передбачених чинним
законодавством, або яка знаходиться у володінні суб’єктів владних повноважень, інших
розпорядників публічної інформації, визначених цим Законом.

Таким чином, суттєвою ознакою публічної інформації у розумінні Закону є її
попередня фіксація. Тобто Закон регулює відносини щодо доступу до інформації, яка
вже існує, і не вимагає у відповідь на запит створювати певну інформацію.

Крім того, відповідно до частини другої статті 2 Закону положення Закону не
поширюється на відносини щодо отримання інформації суб’єктами владних
повноважень при здійсненні ними своїх функцій, а також на відносини у сфері звернень
громадян, які регулюються спеціальним Законом.

Враховуючи викладене, Ваш запит не є запитом на отримання публічної
інформації, тому його розглянуто згідно із Законом України “Про звернення громадян”.

Відповідно до норм пункту 71 розділу XV “Прикінцеві положення” Закону України
від 09.07.2003 № 1058-IV “Про загальнообов’язкове державне пенсійне
страхування”(далі – Закон № 1058) особам, які на день досягнення пенсійного віку,
передбаченого статтею 26 цього Закону, працювали в закладах та установах державної
або комунальної форми власності на посадах, робота на яких дає право на призначення
пенсії за вислугу років відповідно до пунктів “е”-“ж” статті 55 Закону України ‘Про
пенсійне забезпечення”, і мають страховий стаж (для чоловіків - 35 років, для жінок - 30
років) на таких посадах, а також якщо вони до цього не отримували будь-яку пенсію,
при призначенні пенсії за віком виплачується грошова допомога, яка не підлягає
оподаткуванню, у розмірі їх десяти місячних пенсій станом на день її призначення.

Частиною третьої статті 44 Закону № 1058 встановлено, що органи Пенсійного
фонду мають право вимагати відповідні документи від підприємств, організацій і
окремих осіб, видані ними для оформлення пенсії, а також в необхідних випадках
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перевіряти обґрунтованість їх видачі та достовірність поданих відомостей про осіб, які
підлягають загальнообов’язковому державному пенсійному страхуванню, умови їх праці
та інших відомостей, передбачених законодавством для визначення права на пенсію.

Умови обчислення страхового стажу, що дає право на призначення грошової
допомоги відповідно до пункту 7-1 розділу XV “Прикінцеві положення” Закону № 1058
визначено Порядком обчислення стажу, який дає право на виплату грошової допомоги,
та її виплати, затвердженим постановою Кабінету Міністрів України від 23.11.2011 №
1191 (далі - Порядок № 1191).

Згідно з пунктом 2 Порядку № 1191 до спеціального стажу, що визначає право на
виплату грошової допомоги у розмірі десяти місячних пенсій, зараховуються періоди
роботи на посадах та в закладах, передбачених Переліком закладів і установ освіти,
охорони здоров’я та соціального захисту і посад, робота на яких дає право на пенсію за
вислугу років, затвердженим постановою Кабінету Міністрів України від 04.11.1993
№ 909.

З метою недопущення безпідставного зарахування до спеціального стажу періодів,
у які застрахована особа фактично не виконувала посадові обов’язки та за неї не
сплачувалися страхові внески у зв’язку з перебуванням у відпустці без збереження
заробітної плати, виникає підстава для отримання від страхувальника (роботодавця)
відповідної довідки за весь період трудових відносин в установі.

Довідка має містити інформацію про періоди перебування у відпустках без
збереження заробітної плати із посиланнями на накази про їх надання або відомості про
те, що такі відпустки особі за час роботи не надавалися.

З повагою
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