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Про розгляд запиту 
на інформацію

Директорат цифрової трансформації Міністерства освіти і науки України 
в межах компетенції розглянув Ваш запит на інформацію, зареєстрований в МОН 
за № ЗПІ-І-916/0-26 від 11.06.2026 щодо надання копій нормативно-правових актів, 
роз’яснень, наказів, листів або інших документів, які встановлюють, що реєстрація учня 
в додатку «Мрія», електронному журналі або електронному щоденнику є обов’язковою 
умовою для видачі документа про базову чи повну загальну середню освіту, та 
повідомляє наступне. 

Вимогами статті 53 Конституції України передбачено, що кожен має право 
на освіту. Повна загальна середня освіта є обов’язковою.

Освітній процес у закладах загальної середньої освіти (далі – ЗЗСО) організовується 
відповідно до Закону України «Про освіту», Закону України «Про повну загальну 
середню освіту» (далі – Закон) та інших актів законодавства. 

Відповідно до вимог статей 6 та 7 Закону в Україні створюються рівні умови для 
здобуття повної загальної середньої освіти.

Кожному забезпечується доступність та якість повної загальної середньої освіти.
Не може бути обмежень у доступі до здобуття повної загальної середньої освіти.
Положеннями статті 17 Закону передбачено, що кожен учень має право на 

справедливе, неупереджене, об’єктивне, незалежне, недискримінаційне та доброчесне 
оцінювання результатів його навчання незалежно від виду та форми здобуття ним освіти.

Основними видами оцінювання результатів навчання учнів є формувальне, 
поточне, підсумкове (тематичне, семестрове, річне) оцінювання, державна підсумкова 
атестація, зовнішнє незалежне оцінювання.

Оцінювання відповідності результатів навчання учнів, які завершили здобуття 
початкової, базової середньої чи профільної середньої освіти, вимогам державних 
стандартів здійснюється шляхом державної підсумкової атестації.

Згідно з частиною першою статті 18 Закону після завершення навчання 
за освітньою програмою відповідного рівня повної загальної середньої освіти незалежно 
від форми її здобуття та на підставі результатів річного оцінювання і державної 
підсумкової атестації учні отримують такі документи про освіту: свідоцтво про 
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початкову освіту; свідоцтво про базову середню освіту; свідоцтво про повну загальну 
середню освіту.

Також інформуємо, що згідно зі статтями 1, 23 Закону України «Про освіту» 
заклади освіти наділені автономією, що полягає в їх самостійності, незалежності 
та відповідальності у прийнятті рішень щодо академічних (освітніх), організаційних 
питань діяльності, що провадиться в порядку та межах, визначених законом.

Відповідно до частини четвертої статті 38 Закону організація освітнього процесу 
та діяльності закладу загальної середньої освіти в цілому належать до повноважень його 
керівника. При цьому вибір конкретного цифрового рішення та подальше його 
впровадження в освітньому процесі закладу освіти схвалюється педагогічною радою,
яка відповідно до Закону України «Про освіту», є колегіальним органом управління 
закладу освіти.

Відтак, у рамках своєї автономії, заклади загальної середньої освіти можуть 
самостійно вирішувати питання щодо використання онлайн інструментів для 
цифровізації процесу управління у ЗЗСО, обирати інформаційно-комунікаційні системи 
та приймати рішення щодо переходу до ведення документації в електронній формі.

Загальні вимоги ведення ділової документації в електронній формі для ЗЗСО 
встановлено Інструкцією з ведення ділової документації у закладах загальної середньої 
освіти в електронній формі, затвердженою наказом МОН від 08.08.2022 № 707 
(зареєстрованим у Міністерстві юстиції України 09.09.2022 за № 1029/38365). 

На сьогодні в Україні існує велика кількість приватних розробників електронних 
освітніх інформаційних систем, які представили електронні журнали та щоденники, 
а також закладів загальної середньої освіти, що їх запровадили у своїй діяльності. 
Використання таких систем в закладах освіти забезпечує уніфікацію процесів збору 
та обробки даних, спрощує ведення діловодства в закладах освіти та надає змогу 
приймати обґрунтовані та ефективні управлінські рішення.

Також інформуємо, що основні завдання, функціональні можливості, складові, 
механізм функціонування та суб’єкти освітнього мобільного додатка «Мрія» визначені 
Положенням про функціонування освітнього мобільного додатка «Мрія», затвердженим 
постановою Кабінету Міністрів України від 16 лютого 2024 року № 177.

Зазначаємо, що МОН не зобов’язує заклади освіти користуватися конкретною 
системою. 

З урахуванням вищевикладеного, використання в освітньому процесі ЗЗСО 
освітнього мобільного додатка «Мрія» або інших електронних освітніх інформаційних 
систем, які представили електронні журнали та щоденники, є альтернативним способом 
отримання інформації про освітній процес, не виключає можливості отримання освітніх 
послуг у визначеному законодавством порядку та не є обов’язковою умовою для 
здобуття освіти чи видачі документа про освіту. 

Генеральний директор                      Василина-Роксолана ШВАДЧАК

Мельніченко Марина digitxx@xxx.xxx.xx
________________________________________________________________________________________________
Персональні дані, вказані у зверненні, захищаються та обробляються Міністерством освіти і науки України 
відповідно до Закону України «Про захист персональних даних» з метою розгляду звернення згідно із 
законодавством.


