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Департамент медичних послуг відповідно до Закону України «Про доступ 
до публічної інформації» розглянув та опрацював ваш запит зареєстрований в 
МОЗ від 23.07.2026 № ЗПІ/4116-26 та в межах компетенції повідомляє. 

Відповідно до частини 2 статті 19 Конституції України органи державної 
влади та органи місцевого самоврядування, їх посадові особи зобов’язані діяти 
лише на підставі, в межах повноважень та у спосіб, що передбачені 
Конституцією та законами України.

Частиною першою статтею 1 Закону України «Про доступ до публічної 
інформації» (далі – Закон) публічна інформація – це відображена та 
задокументована будь-якими засобами та на будь-яких носіях інформація, що 
була отримана або створена в процесі виконання суб’єктами владних 
повноважень своїх обов’язків, передбачених чинним законодавством, або яка 
знаходиться у володінні суб’єктів владних повноважень, інших розпорядників 
публічної інформації. 

Згідно з частиною першою статті 19 Закону запит на інформацію – це 
прохання особи до розпорядника інформації надати публічну інформацію, що 
знаходиться у його володінні. Суть вашого запиту зводиться до прохання надати 
інформацію, якою володіє розпорядник. 

За змістом отриманий запит передбачає надання роз’яснення, тому згідно з 
положеннями частини другої статті 2 цього Закону його буде розглянуто у 
порядку, визначеному Законом України «Про звернення громадян».

Повідомляємо, що чинним законодавством України, зокрема Законом 
України «Про реабілітацію у сфері охорони здоров’я» та постановою Кабінету 
Міністрів України від 03 листопада 2021 року № 1268 «Питання організації 
реабілітації у сфері охорони здоров’я», якою затверджено, зокрема, Типове 
положення про реабілітаційне відділення (підрозділ), не передбачено 
виокремлення категорії «неспеціалізовані стаціонарні реабілітаційні відділення» 
та не встановлено класифікації реабілітаційних відділень на спеціалізовані і 
неспеціалізовані. Постановою № 1268 визначено види реабілітаційних відділень 
(підрозділів), однак категорія «неспеціалізоване стаціонарне реабілітаційне 
відділення» серед них відсутня.
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У зв’язку з тим, що законодавством не визначено категорію 

«неспеціалізовані стаціонарні реабілітаційні відділення», надати інформацію 
щодо кількості саме таких відділень не вбачається можливим.

У Програмі медичних гарантій – 2026 виокремлено пакети медичних послуг 
«Реабілітаційна допомога дорослим та дітям у стаціонарних умовах», 
«Реабілітаційна допомога дорослим і дітям в амбулаторних умовах» та 
«Медична реабілітація немовлят, які народилися передчасно та/або хворими, 
протягом перших трьох років життя».

За інформацією Національної служби здоров’я України (далі – НСЗУ), 
станом на момент надання відповіді, в рамках пакета медичних послуг за 
напрямом «Реабілітаційна допомога дорослим та дітям в стаціонарних умовах» 
372 заклади охорони здоров’я уклали договори, за напрямом «Реабілітаційна 
допомога дорослим і дітям у амбулаторних умовах» уклали 522 заклади охорони 
здоров’я, а також за напрямом «Медична реабілітація немовлят, які народилися 
передчасно та/або хворими, протягом перших трьох років життя» – 158 заклад 
охорони здоров’я уклав відповідний договір. З переліком закладів Ви можете 
ознайомитись за посиланням: https://nszu.gov.ua/dashboards/ukladeni-dogovori-
pro-medicne-obslugovuvannia-nasel

Згідно статті 16 Закону України «Основи законодавства України про 
охорону здоров’я» з метою забезпечення територіальної доступності якісної 
медичної та реабілітаційної допомоги населенню визначається госпітальний 
округ. Госпітальний округ поділяється на госпітальні кластери, в межах яких 
організовано комплексний доступ населення до медичного обслуговування в 
стаціонарних умовах. Межі госпітальних округів та госпітальних кластерів, 
порядок їх визначення та функціонування, а також порядок визначення 
кластерних, надкластерних та інших видів закладів охорони здоров’я, що 
входять до спроможної мережі закладів охорони здоров’я госпітального округу, 
визначаються Кабінетом Міністрів України на основі потреб населення у 
комплексному медичному обслуговуванні в стаціонарних умовах. 

МОЗ продовжує впроваджувати проєкт з розвитку системи реабілітаційної 
допомоги в рамках стратегії безбарʼєрності. У динаміці виконання Програми 
медичних гарантій (ПМГ) загальна кількість надавачів медичних послуг зросла 
з 259 закладів у 2023 році (з яких 48 загальних, 69 кластерних, 43 надкластерних 
та 99 за межами спроможної мережі) до 373 закладів у 2026 році (зокрема 55 
загальних, 148 кластерних, 55 надкластерних та 115 закладів поза спроможною 
мережею). Для порівняння, у 2024 році відповідна мережа налічувала 309 
закладів (51 загальний, 105 кластерних, 48 надкластерних, 105 поза мережею), а 
у 2025 році – 367 закладів (56 загальних, 143 кластерні, 54 надкластерні, 114 поза 
мережею).

Органи місцевого самоврядування здійснюють планування розвитку мережі 
закладів охорони здоров’я комунальної форми власності, приймають рішення 
про створення, припинення, реорганізацію чи перепрофілювання закладів 
охорони здоров’я з урахуванням затвердженого у встановленому порядку плану 
розвитку госпітального округу. 
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Згідно зі статтею 32 Закону України «Про місцеве самоврядування в 

Україні» управління закладами охорони здоров’я на відповідній території, 
забезпечення доступності та безоплатності медичного обслуговування 
населенню, а також забезпечення відповідно до законодавства пільгових 
категорій населення лікарськими засобами та медичними виробами належить до 
повноважень відповідних місцевих рад. 

Повідомляємо, що відповідно до частин першої та третьої статті 23 Закону 
України «Про доступ до публічної інформації», рішення, дії чи бездіяльність 
розпорядників інформації можуть бути оскаржені до керівника розпорядника, 
вищого органу або суду. Оскарження рішень, дій чи бездіяльності розпорядників 
інформації до суду здійснюється відповідно до Кодексу адміністративного 
судочинства України

Директор Департаменту 
медичних послуг                                                                       Валерія СОРУЧАН
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